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INFORME ANUAL 2007 CEPSA

RECURSOS HUMANOS

La plantilla del Grupo CEPSA ha experimentado
un incremento neto de 302 personas,
basicamente por la ampliacion de las
actividades comerciales.

Durante 2007, CEPSA ha continuado con su
politica de fomentar el didlogo continuo con
los trabajadores y sus interlocutores.

Para ello se revisan, impulsan y coordinan, de
forma integrada, las respectivas acciones de
seleccién, contratacion, formacion,
evaluacion y desarrollo del personal,
conforme a la planificacién de recursos
previamente realizada.

Asimismo, se verifican y organizan los sistemas
de compensacion vy las politicas de servicios y
beneficios sociales de forma que, atendiendo a
las necesidades de los empleados y sus
familias, sean un medio de motivacion y
fidelizacion de las personas.

A'lo largo de 2007 se ha continuado con el plan
de relevo generacional de la plantilla en los
centros de produccion, trasladando la
experiencia y especializacion de las personas
gue han alcanzado la edad de jubilacién a las
nuevas generaciones.

Ademés, se han llevado a cabo planesy
programas de desarrallo profesional para
sensibilizar a la plantilla en materias
relacionadas con la seguridad, la calidad vy el

respeto al medio ambiente.




AREAS DE SOPORTE/FUNCIONALES

En materia formativa, cabe destacar los

siguientes programas que se han impartido
siguiendo las metodologias de “e-learning”,
presencial o de talleres.

Competencias técnicas.
Operacion en Refino y Petroguimica.

Seguridad, Calidad y Prevencién de riesgos
laborales.
Competencias directivas.
Habilidades comerciales, de comunicacion,
trabajo en equipo, relaciones personales,
creatividad.

+ Anélisis y evaluacién en riesgos ambientales.
Responsabilidad ambiental.
Lucha contra la contaminacion marina.

El Grupo CEPSA, cumpliendo con lo dispuesto
por la legislacién vigente sobre la
instrumentacion de los compromisos por
pensiones de las empresas con sus
trabajadores y beneficiarios, tiene

exteriorizados los compromisos de esta

naturaleza asumidos con sus empleados N°® empleados CEPSA 2.9
activos y pasivos, a través de planes de N° empleados Grupo CEPSA™ 11558
pensiones y/o contratos de seguros. Los Empleados internacionales 9
planes de pensiones implantados en el Grupo N° hombres (1) 77
CEPSA son de prestacion definida para las N° mujeres (1) 3lE
contingencias de fallecimiento e invalidez, y de Edad media 40,83 an
aportacion definida en jubilacion. Al cierre del Antigliedad media 12,33 an
gjercicio 2007 el patrimonio del "Fondo Grupo Horas de formacion 473.0
CEPSA" ascendia a 280,26 millones de euras. (85% interna

* Incluye filiales con participacién de CEPSA superior al 50%.
(1) Grupo CEPSA.
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TECNOLOGIA, INNOVACION Y DESARROLLO

Durante 2007 el Area de Tecnologia ha
continuado desarrollando actividades
encaminadas a facilitar soporte a las areas
productivas y comerciales, con el ohjetivo de
incrementar el nivel de competitividad de las
instalaciones y la calidad de los productos.

En este sentido, el Centro de Investigacion ha
consolidado su linea de actividad de
Exploracion y Produccién que se afade a las ya
existentes de Refino y Petroguimica. Asimismo,
indicar que en 2007 se han realizado 28.825
anélisis de aceites lubricantes a fin de
asesorar sobre su uso a clientes del Area de

Lubricantes.

CEPSA ha llevado a cabo programas de
investigacién relacionados con la produccion
de biocombustibles que han hecho posible la
realizacion, en planta industrial y con
resultados positivos, de pruebas de
hidrogenacion directa de aceites vegetales
para la obtencion de biodiesel. Asimismo,
mantiene su colaboracion con las
universidades de Madrid (Complutense), Alcala
de Henares y Zaragoza, asi como con
entidades dedicadas a la investigacion como
ITQ v el CIEMAT.

El proyecto de construccion de un nuevo
Centro de Investigacion en el Parque
Tecnolégico Tecno-Alcala, anexo al campus de
la Universidad de Alcala de Henares, sigue
avanzando y esta prevista su inauguracién en
el segundo semestre del afo 2008.
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l TECNOLOGIA, INNOVACION Y DESARROLLO

En el &mbito de la eficiencia energética,
aspecto al que CEPSA dedica una especial
atencion, se ha puesto en marcha, de modo
experimental, el programa ABACO, destinado
a mejorar el rendimiento de la combustion y
el nivel de eficiencia energética en la
refinerfa “La Rabida”.

Los proyectaos de ingenieria mas relevantes
acometidos por CEPSA a lo largo de 2007 son
los siguientes:

Recuperacién de m-xileno en la refineria

“Gibraltar-San Rogue”.
+ Ampliacion de la capacidad de produccion de
destilados medios en la refineria “La Rabida”.

En total, en CEPSA se han gestionado mas de
830.000 horas de construcciéon en los
proyectos en desarrallo.
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MEDIO AMBIENTE, SEGURIDAD Y CALIDAD

MEDIO AMBIENTE

La proteccién del entorno constituye una
prioridad en todas las actividades de CEPSA
y en 2007 la Companfia ha centrado sus
esfuerzos en el empleo de combustibles de
muy bajo o nulo contenido en azufre, tales
como el gas natural y el fuel-BIA; en mejorar
el rendimiento de las plantas de azufre en el
Area de Refino; en el desarrollo de trabajos
para reducir/eliminar las emisiones de NOXx,
benceno y, en general, en la realizacién de
mejoras en procesas que conduzcan a la
reduccion de los contaminantes en origen, asi
como optimizar la eficiencia energética de
los procesos.

Asimismo, se ha continuado con los trabajos de
evaluacion de emisiones fugitivas
correspondientes a compuestos organicos
volatiles (COV) en la grandes plantas
industriales, identificando las fuentes, con el
objeto de promover las medidas correctoras
para la reduccion/eliminacion de las mismas, de
acuerdo con los programas LDAR (Leak
Detection and Repair) y segun los estandares
de la EPA americana.

De acuerdo con el Plan Nacional de Reduccion
de Emisiones, las plantas industriales del
Grupo implicadas han realizado las previsiones
de actuacion para conseguir la reduccion de
S0;, NOx y particulas marcadas por el Plan a
fecha 1 de enero de 2008.

Dentro de las necesidades de informacion a la
Unién Europea de las emisiones, definidas y
establecidas en el reglamento PRTR
(Reglamento 166/2006 del Parlamento
Europeo y del Consejo), se han efectuado los
trabajos de identificacion, anélisis y
cuantificacion de los diferentes contaminantes
para las areas de Refino y Petroguimica.

En el ambito de la colaboracion con los
organismos oficiales, especialmente los
Ministerios de Medio Ambiente e Industria, se
ha participado en los grupos de trabajo para la
elaboracion de diversa Normativa legal.
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-ENTE, SEGURIDAD Y CALIDAD

Durante el Ejercicio, se han mantenido las
Certificaciones I1SO 14001 y EMAS para todas
las plantas industriales del Grupo.

CEPSA dispone de Autorizaciones Ambientales
Integradas para sus centros y empresas:
ERTISA, PETRESA vy la refinerfa “La Rabida” En
2007 se ha obtenido para la refineria
“Gibraltar-San Roqgue”, la planta de
INTERQUISA en San Roque v la planta de
cogeneracion de ERTISA. Se encuentra en fase
avanzada la de la refineria “Tenerife”.

Las emisiones de gases de efecto invernadero
de CEPSA han aumentado un 1,18%, con
relacién a 2006. Este incremento se debe a la

puesta en marcha en 2007 de la nueva unidad
de Reformado de Naftas Ligeras y la nueva
planta de Fenaol, necesarias para responder al
incremento de la demanda.

Descontado el efecto de estos dos proyectos, ampliado la red de piezdmetros de control de
las emisiones de 2007 hubieran sido inferiores la mayorfa de las plantas Industriales, asi como
en un 2,8% a las de 2006, lo que confirma la los de la red de Estaciones de Servicio.
estrategia de la Compania en seguir
aumentando su eficiencia energética. Ademés, CEPSA trabaja activamente en la
segregacion, minimizacion y reutilizacion de los
Se ha continuando implantando medidas residuos, analizando, evaluando y empleando
tendentes a reducir el impacto de los vertidos métodos de valarizacion de los mismos, para
industriales, tanto en aguas superficiales, minimizar su deposito final en vertederos.

como costeras, asi como a mejorar el grado de
reutilizacion de aguas tratadas de las plantas
industriales. En relacion al impacto sobre las
aguas subterraneas, se ha perfeccionado y
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-DAD Durante el Ejercicio, se han pasado
satisfactoriamente las auditorias legales en

los centros afectados por la legislacion

Con referencia a la seguridad, durante 2007 relacionada con la prevencion de accidentes
CEPSA ha seguido la tendencia de graves y se han realizado simulacros
consolidacién de bajos niveles de periodicos programados para contrastar la
accidentabilidad de los trabajadores, tanto validez de las acciones tomadas, al ohjeto de
propios como contratados, habiéndose poner en marcha, en su caso, las medidas
reducido el indice de frecuencia un 13% correctoras necesarias.

respecto al ejercicio precedente.

Las principales instalaciones y empresas de
CEPSA disponen de la certificacion
internacional OHSAS 18001, en Seguridad y
Salud Laboral. En 2007 ha sido obtenida por
CEPSA PETRONUBA, Nueva Generadora del Sur
y DETEN (Brasil).

INDICE DE FRECUENCIA DE ACCIDENTES ANUALIZADO (Personal propio + Contratado)

N° de accidentes con baja/10° horas trabajadas

TOTAL | 5 20
GRUPO 6 . 5,63 :

CEPSA : : : : : 3 : :
- 1 1 \'—'\l\ 1 494
OBJETNVO 1 1 1 1 1 1 Ty

GRUPO 4
—

2005 AB'05- Jros- 0C'05- 2006 AB'06- Jroe- 0C'06- 2007/
JN'06 JN'06 SP06 MZ'07 JN'O7 SP07
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l MEDIO AMBIENTE, SEGURIDAD Y CALIDAD

I CALIDAD

CEPSA tiene certificados sus principales

Sistemas de Gestion de Calidad, de acuerdo
con las normas UNE-EN ISO 9001:2000, PECAL
2120 y UNE-ISO/TS 16949.

Cumpliendo con su politica de mejora en el
compromiso de calidad en el servicio a los
clientes, CEPSA ha ampliado en 2007 el
cumplimiento del referencial de servicio 94
CACHAN RE/DF/01 en varias sociedades
comercializadoras, para la distribucion de

gasobleo agricola y de calefaccion, sumando ya

diez el nimero de filiales que cumplen con este
referencial. Dos de ellas disponen del
certificado “Qualicert”.

La identificacion de oportunidades de mejora
de la calidad de gestion, utilizando como
referencia el Modelo Europeo de Excelencia
Empresarial de la EFQM (European Foundation
for Quality Management), se ha llevado a cabo
por segunda vez en las tres refinerias, lo que
ha permitido identificar las dreas de mejora y
poner en marcha los planes de accion
oportunos.

Con el fin de conseguir la participacion y
aportacion de soluciones, CEPSA convoco, por
duodécimo ano consecutivo, los premios a las
actividades planificadas de mejora, que se
entregaron el pasado mes de diciembre.
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CEPSA EN LA SOCIEDAD

En su ohjetivo de establecer con su entorno
una relacion de confianza basada en el didlogo,
CEPSA participa activamente en las
comunidades donde opera, a través de
diferentes programas. En esta linea, la
Companfa ha patrocinado distintos eventos de
caracter socio-cultural, de conservacion y
recuperacion del patrimonio artistico, asi como
ferias y festivales, certémenes, exposiciones,
edicion de libros y ciclos de cine y musica,
entre otros.

En 2007, una muestra ha sido la colaboracion
con los Carnavales de Tenerife, la Orquesta
Sinfonica Juvenil de Lisboa (Portugal), el
Festival de MUsica de Canarias vy el Ciclo de
Opera de La Linea de la Concepcién (Cadiz).
También ha continuando apoyando las
excavaciones del yacimiento de Carteia, donde
se han encontrado sarcéfagos gue podrian
datar del siglo Il D.C., y ha colaborado en la
restauracion y presentacion de los lienzos del
siglo XVIII del monasterio de “La Rébida”.

CEPSA considera que la formacién es
fundamental para contribuir a mejorar la
saciedad vy, en este sentido, en el plano
académico, ha colaborado con diversas
Escuelas Superiores y Universidades, en el
desarrollo de programas conjuntos y en la
organizacion de cursos de verano y de
Jjornadas. Destacar la futura creacién de la
Catedra CEPSA en la Universidad de Sevilla,
gue se unirad a las ya existentes en las
universidades de Madrid, Huelva y Cadiz.

La Companifa fomenta el respeto por el medio
ambiente mediante diversas iniciativas, entre
ellas, las unidades didacticas “Cuadernos del
Petréleo”, con la Consejerfa de Educacion de la
Junta de Andalucia, el “Teatro Infantil

|u

Medioambiental” tanto en Tenerife como en el
Campo de Gibraltar, asi como los programas
“Es tiempo para el desarrollo sostenible” y

“Aula de Cetaceos” ambos en Tenerife.
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En el campo social, este aho ha participado
en mas de un centenar de actividades de
caracter humanitario y solidario. Resaltar
qgue en 2007 ha tenido lugar la primera
edicion de los Premios CEPSA al Valor Social
de la Comunidad de Madrid y la tercera de la
provincia de Huelva. En total, se han
premiado los proyectos de nueve
asociaciones, orientados a los colectivos
mas desfavorecidos.

En el deporte, es patrocinador oficial del Plan
ADOP (Apoyo al Deporte Objetivo Paralimpico)
en los Juegos Olimpicos de Pekin 2008 y se ha
ratificado en su apaoyo a los deportistas de
base, ejemplos son la Escuela de Tecnificacion
de Vela CEPSA, en Santa Cruz de Tenerife y la
Fundacion Recre (Huelva).

CEPSA es miembro del Consejo Directivo de la
Asociacion Espanola de Anunciantes, de la
Comision de Medios, y de Autocontrol. En su
publicidad, en una linea de continuidad y
consolidacion, la Compafia ha mantenido la idea

de seguir potenciando la percepcion de empresa

cercana, que se preocupa y da respuesta a las
necesidades cotidianas de sus clientes.

La Compania participa activamente a nivel
nacional e internacional en distintos foros,
instituciones y asaciaciones, con el fin de
discutir y acordar posiciones comunes del
sector en los temas que le afectan y colaborar
en el desarrollo del sector energético espafnol.

Destacar la importante implicacién en la
organizacion del 19° Congreso Mundial del
Petroleo, que se celebrara por primera vez
en Espana, del 29 de junio al 3 de julio de
2008. Este Congreso tiene como ohjetivo
buscar soluciones a los retos técnicos,
sociales, ambientales y de gestion. En esta
edicion, con un énfasis especial en el tema
de crecimiento sostenible.
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INVERSIONES

El plan inversor de CEPSA para 2007 ha
alcanzado los 632 millones de euros. Sus
ohjetivos principales son: mejorar su eficiencia
y productividad, asf como reducir el impacto de
sus actividades en el entorno.

Las méas relevantes, en Refino y Petroguimica,
se refieren a la construccion de nuevas
plantas y a ampliaciones de capacidad en
ciertas unidades destinadas a aumentar
significativamente la capacidad de produccion
de destilados medios y otros productos
petroguimicos, ademas de mejorar la eficiencia
energética, la capacidad de almacenamiento y
la logistica.

En el area de Exploracion y Produccion, las
inversiones realizadas se han destinado,

principalmente, a ampliar el dominio minero

mediante la obtencién de nuevos permisos de
exploracion en Colombia y Perd. En Gas y
Electricidad, es de destacar el avance logrado
en el proyecto Medgaz, a fin de permitir en los
proximos meses el inicio del tendido del
gasoducto submarino entre Argelia y Espana.

Ademas, se continla con el plan de inversiones,
dirigidas a consolidar la red comercial en sus
distintas vertientes, asi como a incrementar la
productividad.

Principales inversiones realizadas en
2007 en Refino y Petroquimica

Planta de metaxileno en la refineria
“Gibraltar-San Roque” proyecto SORBEX.
Unidad de extraccion de aromaticos en la
refinerfa “La Réabida, proyecto AROMAX.
Planta de fenol en ERTISA.




INVERSIONES

Principales inversiones en curso

(Millones de euros)

- Revamping de la unidad de destilacion
atmaosférica en la refineria “Tenerife”. -NES 20
+ Plantas de azufre en la refinerias “Gibraltar-

San Roque” y “La Rabida” Exploracion y Produccion
Refino y Distribucion
Petroguimica
Gas y Electricidad
Total Inversiones

Planta de vacio y planta de hidrégeno en la
refinerfa "Gibraltar-San Roque”.

+ Ampliacién de la capacidad de destilados

medios en la refinerfa “La Rabida”.

Planta de cogeneracion en la refineria “La
Rabida”.
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CEPSA EN EL MERCADO DE VALORES

CEPSA

IGBM

Ibex

Las acciones CEPSA se hallan admitidas a
contratacion oficial en las cuatro Bolsas de
Valores espanolas, cotizando en el Mercado
Continuo, con unas ponderaciones al cierre del
Ejercicio en el Indice General de la Bolsa de
Madrid, Sector Petréleo y Energia y Subsector
Petroleo del 0,465654%, 2,251758% v
11,888190%, respectivamente.

La cotizacion de las acciones CEPSA ha
registrado durante 2007 un aumento de 11,6
euros y un 19,5% sobre el afo anterior. Al cierre
del Ejercicio, la capitalizacion bursatil de CEPSA
ascendia a 18.998 millones de euros, con un
crecimiento interanual de 3.104 millones.

El dividendo total con cargo a los resultados
del gjercicio de 2007 (incluido el importe que se
somete a la aprobacion de la Junta General de
Accionistas) asciende a 1,25 euros por accion,
de cuyo importe se ha satisfecho a cuenta
0,55 euros por accién, abonados el 25 de
octubre de 2007.

Dicho dividendo equivale a un "pay out" del
52% sobre el beneficio consolidado atribuible a
CEPSA calculado a coste de reposicion (45%
en 2006) y a una rentabilidad del 1,84% sobre
la cotizacién media.

EVOLUCION DE iNDICES BURSATILES

(indice 100 al 31.12.2002)
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CEPSA EN EL MERCADO DE VALORES

El rendimiento total para el accionista en 2007,
como suma de los dividendos cobrados en el
ano vy la diferencia registrada por las
cotizaciones bursatiles entre el inicio y fin del
mismo, alcanza un total de 12,95 euros, lo que
supone una rentabilidad del 21,8% sobre el
cambio a comienzos del Ejercicio, situandose el
PER (price earning ratio), calculado como
relacion entre la cotizacion media vy el
beneficio consalidado, en 24,3.

ital social: 267.574.941 euros

iones al portador de 1 euro 2007 2006 2005 2004 2003
alor nominal

Cotizaciones (euros por accién)

Maxima 72,60 62,35 46,75 30,90 28,68
Minima 52,84 38,66 29,31 25,50 1710
Media 68,07 54,47 3743 28,37 25,67
Ultima 71,08 59,40 38,65 29,70 2750
Contratacion

Numero de acciones (millones) 24,7 39,7(1) 19,2 8,8 91,3(2)
Valor efectivo (millones de euros) 1.681,7 1.494,5(1) 718,8 249,4 2.349,5(2)
Ratios bursatiles

Dividendo/Cotizacion media (%) 1,84 2,29 3,34 3,62 3,70
Cotizacion media/beneficio neto por accion (PER) 243 1796 9,91 11,10 11,22

(1) Incluye la adquisicion por EIf Aquitaine de 11.650.893 acciones, equivalentes al 4,35% del capital social, a Banco Santander
Central Hispano, operacion prevista en el laudo parcial de fecha 24 de marzo de 2006, del Instituto de Arbitraje de los Paises
Bajos, relacionado con el procedimiento arbitral entre dichas Sociedades, al que pusieron fin en el curso del Ejercicio.

(2) Incluye el efecto de la OPA formulada por Banco Santander Central Hispano el 26 de septiembre de 2003, como
compraventa, con contraprestacion en efectivo, a 28 euros por accion. Segun la comunicacion efectuada por dicha
Entidad a la CNMV, la oferta fue aceptada por 32.461.948 acciones, equivalentes al 12,13% del capital de CEPSA.






